


Sprawozdanie

z realizacji 

zadań w 

2024 roku

2

Straż Miejska 

Szczecin



„Straż Miejska pełni służebną rolę wobec społeczności lokalnej,

wykonując swe zadania z poszanowaniem godności i praw

obywateli”
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Poprawa spokoju

i porządku 

publicznego

Przestrzeganie przez 

kierowców przepisów ruchu 

drogowego, 

w szczególności 

w zakresie postoju                      

i zatrzymania

Priorytety działań na 2024 rok

Poprawa porządku 

i czystości na terenie 

Gminy Miasto Szczecin

Przestrzeganie zakazu 

spalania odpadów

w sposób niezgodny

z przepisami
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Liczba zgłoszeń w 2024 roku

34 644

10 661 2 22719 650 1 728 378

Inne
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Udział zgłoszeń wg dzielnic Miasta Szczecin 

10%

14%

47%

29%
Północ

Prawobrzeże

Śródmieście

Zachód

2 200

6 309

10 071 3013
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Struktura przyjętych zgłoszeń od mieszkańców

2023 2024 Dynamika

Zagrożenia w ruchu drogowym 12 174 13 397 + 10 %

Zakłócenia porządku publicznego i spokoju 3 225 3 120 - 3 %

Czystość i porządek, gospodarka odpadami, 

ochrona środowiska 

1 388 1 466 + 6 %

Zwierzęta 2 262 1 992 - 12 %

Zanieczyszczanie powietrza 681 703 3 %

Awarie techniczne 589 552 - 6 %

Zagrożenia pożarowe (katastrofy) 68 66 - 3 %

Pozostałe zgłoszenia (pomoc kierowcom, włączający się alarm, wystające przewody 

energetyczne, anulowano (odwołano) brak podstaw prawnych, zrealizowano we własnym zakresie lub 

przekazano innym instytucjom) 

319 460 + 44 %

Liczba zgłoszeń pisemnych i e-mail 9 367 12 888 + 38 %

Liczba zgłoszeń ogółem 30 073 34 644 + 15 %



Kategorie przyjętych zgłoszeń w 2024 roku

0,3%

2%

3%

3%

7%

9%

14%

62%

Zagrożenia pożarowe (katastrofy)

Pozostałe zgłoszenia

Awarie techniczne

Zanieczyszczenie powietrza

Czystość i porządek, gospodarka odpadami

Zwierzęta

Zakłócenia porządku publicznego i spokoju

Zagrożenia w ruchu drogowym
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Udrażnianie ciągów komunikacyjnych i zwiększenie stanu bezpieczeństwa niechronionych użytkowników.

REALIZACJA CELÓW NA 2024 ROK

34 901

38 228

39 510

2022 2023 2024

Przestrzeganie przepisów ruchu 

drogowego

(interwencje i kontrole)
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Poprawa stanu czystości i porządku w oparciu o przepisy ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach.

REALIZACJA CELÓW NA 2024 ROK

10 116

10 367

10 910

2022 2023 2024

Czystość i porządek
(interwencje i kontrole)
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Przestrzeganie przepisów dotyczących zakazu termicznego przekształcania odpadów.

REALIZACJA CELÓW NA 2024 ROK

1 535
1 707

2 861

2022 2023 2024

Spalanie odpadów

(interwencje i kontrole)



Przestrzeganie  przepisów  ruchu drogowego

Przeprowadzono 39 510 interwencji i kontroli. 

▪ mandatami ukarano 11 057 osób, na sumę 2 723 880zł.

▪ udzielono pouczeń  – 4 001

▪ skierowano wnioski do Sądu - 800

70 %

25%

5%

mandaty

pouczenia

wnioski
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Holowanie i blokowanie pojazdów

24 %

44 %

20 %

8,5 % 

dyspozycje usunięcia

blokady

pojazdy usunięte art.
130a

odstąpiono od
holowania

▪ Dyspozycje usunięcia nieprawidłowo zaparkowanych pojazdów - 1 873

▪ Pojazdy odholowane na podstawie art. 130a ustawy Prawo o ruchu

drogowym – 1 183

▪ Odstąpienia od usunięcia z powodu ustania przyczyn - 690

▪ Urządzenia do unieruchomienia pojazdów (blokady) zastosowano – 3 499
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Wraki

Pojazdy usunięte:

▪ na podstawie art. 50a Prawo o Ruchu 

Drogowym - 260 

▪ przez właścicieli na wniosek SM - 391
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Miejsca dla osób niepełnosprawnych

Przeprowadzono 3 998 interwencji i kontroli.

▪ Ukarano mandatami - 945 osób na sumę 828 400 zł.

▪ Udzielono pouczeń – 355

▪ Skierowano wnioski do Sądu - 80

68 %

26 %

6 %

mandaty

pouczenia

wnioski
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Zrealizowano 20 981 interwencji i kontroli

▪ Mandatami ukarano - 486 sprawców wykroczeń na sumę 82 058 zł.

▪ Pouczono - 168 osób. 

▪ Skierowano - 7 wniosków o ukaranie do Sądu Rejonowego.

Zakłócanie porządku i spokoju publicznego

68 %

26 %

6 %

mandaty

pouczenia

wnioski
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Przeprowadzono 11 728 interwencji i kontroli. 

▪ Ukarano mandatami - 122 osób na kwotę 45 640 zł. 

▪ Pouczono - 86 osoby. 

▪ Skierowano - 4 wnioski o ukaranie do Sądu 
Rejonowego.

▪ Wydano - 318 poleceń dot. uprzątnięcia odpadów

Czystość i porządek
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Termiczne przekształcanie odpadów w domowych 
instalacjach grzewczych

Przeprowadzono - 2 861 interwencji i kontroli, w tym 

z zastosowaniem specjalistycznego drona - 396

▪ Mandatami ukarano - 49 osób na łączną kwotę 10 850 zł. 

▪ Pouczono - 20 sprawców wykroczeń. 

▪ Potwierdzone nieprawidłowości związane z termicznym 

przekształcaniem odpadów - 3,4%
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Sprawdzanie "klasowości " pieców i emisyjności 
budynków

▪ Od 1 stycznia 2024 roku strażnicy miejscy nabyli
uprawnienia do sprawdzania klasy pieców
grzewczych w oparciu o przepisy Uchwały
Antysmogowej Sejmiku Województwa
Zachodniopomorskiego (Nr XXXV/540/18)
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Zrealizowano - 77 interwencji i kontroli

Wystawiono - 1 mandat karny 

▪ Od 1 lipca 2021 każdy mieszkaniec lub zarządca

budynku miał obowiązek złożyć deklarację do

Centralnej Ewidencji Emisyjności Budynków (CEEB).

Strażnicy sprawdzają czy zostały złożone deklaracje

dot. emisyjności budynku na podstawie art. 27h § 1

Ustawy o wspieraniu termomodernizacji i remontów

oraz o centralnej ewidencji emisyjności budynków

Zrealizowano - 312 interwencji i kontroli

Wystawiono - 8 mandatów karnych 



Spożywanie alkoholu w miejscach publicznych

Przeprowadzono 7 087 interwencji i kontroli.

▪ Do Szczecińskiego Centrum Profilaktyki 

Uzależnień doprowadzono - 219 osób.

▪ Do miejsca zamieszkania doprowadzono - 13 osób.

▪ Do ośrodka zdrowia skierowanych zostało - 35 osób.

▪ Mandatami ukarano - 191 osób na sumę 16 870 zł.

▪ Pouczono - 70 sprawców wykroczeń.

▪ Skierowano - 1 wniosek o ukaranie do Sądu Rejonowego.
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Palenie wyrobów tytoniowych lub papierosów 
elektronicznych w miejscach zakazanych

Przeprowadzono 2 290 interwencji i kontroli

▪ Ukarano mandatami 102 osoby na sumę 7 380 zł.

▪ Skierowano 1 wniosek o ukaranie do Sądu Rejonowego.
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Zwierzęta

Zrealizowano 1 992 interwencji i kontroli w 

ramach posiadanych uprawnień.

▪ Przekazano 1 394 spraw innym podmiotom zgodnie 

z kompetencjami.

▪ Nałożono - 22 mandaty na sumę - 3 130 

▪ Pouczono - 35 osób
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Bezpieczeństwo imprez, uroczystości i innych 

wydarzeń

▪ współzabezpieczanie imprez masowych,

▪ zabezpieczanie festynów, imprez szkolnych,

▪ zabezpieczanie uroczystości państwowych,

▪ zabezpieczanie imprez sportowych (w tym mecze piłki

nożnej) oraz imprez i zdarzeń na wodzie,

▪ współdziałanie w ramach akcja „Znicz”,

▪ zabezpieczanie imprez kulturalno-rozrywkowych,

▪ Zabezpieczanie zgromadzeń, przemarszów i manifestacji,

▪ kontrole w rejonie Urzędu Miasta oraz zabezpieczenie

porządku podczas sesji Rady Miasta Szczecin,

• w 235 działaniach uczestniczyło - 448 strażników.



Zabezpieczenie miejsc zdarzeń

Udział w zabezpieczeniu 146 miejsc zdarzeń 

szczególnych m.in.: 

▪ pożarów, 

▪ przestępstw, 

▪ wypadków drogowych,

▪ awarii infrastruktury miasta, 

▪ znalezienia niewybuchów i niewypałów,

▪ ulatniania się gazu lub substancji niebezpiecznej, itp.        
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Osoby w kryzysie bezdomności

Zrealizowano 3 342 interwencje i kontrole miejsc 
pobytu osób bezdomnych:

▪ 115 osoby bezdomne zostało doprowadzonych do 
Schroniska dla Osób Bezdomnych, 

▪ 95 osoby zostało umieszczonych w placówkach 
medycznych,

▪ 145 osoby doprowadzono do Szczecińskiego Centrum 
Profilaktyki Uzależnień,

▪ 642 przypadki odmowy przyjęcia jakiejkolwiek pomocy.

Wykonano inne przedsięwzięcia:

- zabezpieczanie miejsc wydawania ciepłych posiłków

- pomaganie w przygotowaniu, wydawaniu  i dostarczaniu 
paczek osobom w kryzysie bezdomności.
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Profilaktyka
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▪ Celem działań Strażników Szkolnych Straży

Miejskiej jest m.in. zapewnienie poczucia

bezpieczeństwa i przestrzegania przepisów prawa

wśród dzieci i młodzieży w placówkach

oświatowych Szczecina oraz w ich bezpośrednim

sąsiedztwie.

▪ Ponadto, w ubiegłym roku strażniczki uczyły

i informowały również seniorów o bezpiecznym

zachowaniu w ramach programu „Bezpieczny

Senior”

Zrealizowano 976 prelekcji w placówkach oświatowych
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1

6

19

27

33

43

61

70

112

121

138

162

183

Nikotyna

Pirotechnika

Bezpieczny w domu

Rola i zadania SM

Bezpieczeństwo

Agresja

Ekologia

Rozumiemy zwierzęta

Obcy

Bezpieczne ferie

Cyberprzemoc

Bezpieczne wakacje

Bezpieczna droga

Kategorie zrealizowanych prelekcji w 2024 roku 



▪ monitorowanie komunikatów pogodowych 

i hydrometeorologicznych;

▪ realizacja zadań z zakresu Obrony Cywilnej;

▪ współpraca i koordynacja działań w sytuacjach  

kryzysowych oraz klęsk żywiołowych,

▪ wymiana informacji

o zagrożeniach z innymi jednostkami,

▪ fizyczny udział w działaniach kryzysowych 

(ulewne deszcze, cofka),

▪ przyjmowanie zawiadomień o zgromadzeniach                   

(w trybie uproszczonym)

Współdziałanie

Współpraca z Wydziałem Zarządzania Kryzysowego i Ochrony Ludności Urzędu Miasta Szczecin
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Współdziałanie

Współdziałanie Straży Miejskiej Szczecin z wydziałami Urzędu Miasta Szczecin oraz innymi podmiotami na 

rzecz utrzymania czystości i porządku
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Współdziałanie z Policją i innymi służbami 

▪ wspólne interwencje i kontrole strażników wraz z policjantami: 

prewencja, dzielnicowi, Wydział Ruchu Drogowego. 

Patrolowanie otoczenia sklepów wielkopowierzchniowych i 

szkół;

▪ wspólne zabezpieczenia imprez masowych, uroczystości 

państwowych, akcji ratowniczych na terenie miasta;

▪ wspólne działania i patrole na akwenach z policjantami Referatu 

Wodnego na wodach i terenach przywodnych KMP, w obrębie 

Szczecińskiego Węzła Wodnego;

▪ spotkania kierownictwa Straży Miejskiej z Komendantem 

Miejskim Policji w Szczecinie i Szefami innych służb w celu 

omówienia sytuacji dotyczącej bieżącej współpracy i 

wyznaczenia wspólnych zadań.
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31

Akcja Policji i Straży Miejskiej                    

„Widoczni, czyli bezpieczni". 

Działania z Żandarmerią 

Wojskową

Kontrole stoisk z fajerwerkami -

wspólne działania Straży 

Miejskiej z Państwową Strażą 

Pożarną i Policją



▪ Stan etatowy Straży Miejskiej Szczecin wynosi – 145/142 finansowane.

▪ Na koniec 2024 roku zatrudnionych było – 137,25 etatu/140 osób

▪ W wyniku przeprowadzonych naborów podpisano umowy z - 10 osobami  

▪ Średni wiek zatrudnionych w Straży Miejskiej to - 47 lat

Kadry
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Media

Wystąpienia i publikacje 

Wywiady 

radiowe
Komunikaty 

do mediów

Wywiady 

TV

Wywiady dla 

prasy i portali 

internetowych

290

730

Konferencje 

i spotkania 

253 131 36 22

148

Kontakty z 

mieszkańcami

+
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Kontrola przestrzegania przepisów ruchu drogowego.

Poprawa porządku publicznego i spokoju.

Poprawa czystości i porządku na terenie Gminy Miasto 

Szczecin.

Kontrola przekształcania odpadów wbrew przepisom. 

Priorytety działań straży miejskiej 

na 2025 rok
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Współpraca z radnymi  Rad Osiedli.

Współpraca z placówkami oświatowymi.

Kontynuacja działań z podmiotami w zakresie 

profilaktyki i przeciwdziałania 

uzależnieniom osób oraz kryzysowi bezdomności. 

Priorytety działań straży miejskiej 

na 2025 rok
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