
Sprawozdanie
z realizacji zadań przez
Straż Miejską Szczecin

w 2017 roku



„ Straż Miejska Szczecin pełni służebną 
rolę wobec społeczności lokalnej, 

wykonując zadania z poszanowaniem 
godności i praw obywateli ”



W 2017 roku przyjęto

25 227 zgłoszeń telefonicznych

6 544 zawiadomień pisemnych i email

od mieszkańców i instytucji 

KATEGORIA ZGŁOSZEŃ ILOŚĆ %

Zagrożenia w ruchu drogowym 11 016 43,6

Zwierzęta 3 701 14,7

Zakłócenia porządku publicznego i spokoju 3 616 14,3

Ochrona środowiska i gospodarki odpadami 3 016 12

Osoby bezdomne 1 882 7,5

Stan infrastruktury i funkcjonowanie miasta 1 454 5,8

Zagrożenie życia i zdrowia – zabezpieczenie miejsc zdarzeń 104 0,4

Pozostałe 438 1,7

Zawiadomienia pisemne i email od obywateli i instytucji 6 544

Ogółem 31 771
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INTERWENCJE i KONTROLE

DZIENNIE

ILOŚĆ PODEJMOWANYCH INTERWENCJI I KONTROLI

w latach 2015 - 2017





KONTROLA RUCHU DROGOWEGO

Funkcjonariusze SM realizują zadania w zakresie przestrzegania przepisów ustawy PoRD

Zastosowane sankcje karne 

12 906

Interwencje i kontrole wobec kierujących, 

pieszych i rowerzystów 

32 237



• bieżąca realizacja zgłoszeń mieszkańców i instytucji

• prowadzenie analizy stanu bezpieczeństwa oraz porządku publicznego na drogach 

i dyslokowanie służb w rejony zagrożone zdarzeniami drogowymi

• zapewnienie drożności ciągów komunikacyjnych ze szczególnym uwzględnieniem 

ciągów pieszych i dróg rowerowych

• prowadzenie działań porządkowo-kontrolnych na rzecz zapewnienia 

bezpieczeństwa i porządku w ruchu drogowym

• wskazywanie nieprawidłowości w oznakowaniu w zakresie organizacji ruchu 

drogowego

ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ REFERAT  RUCHU DROGOWEGO



DYSPOZYCJE I HOLOWANIE POJAZDÓW

Wydane dyspozycje usunięcia pojazdów 1 638

na podstawie art. 130a PoRD – 1 506

na podstawie art. 50a PoRD – 132

pojazdy odholowane z drogi – 944

zastosowanie procedury wynikającej z art. 130a ust. 2a - 694





MIEJSCE DLA OSOBY NIEPEŁNOSPRAWNEJ

Wydane dyspozycje usunięcia pojazdów

167



WRAKI - POJAZDY NIEUŻYWANE

Wydane dyspozycje na podstawie 

art. 50a PoRD - 132 

Na polecenie SM właściciele 

usunęli – 673 pojazdy



PARKING MIEJSKI PRZY UL. HANGAROWEJ

To jest część widoku odholowanych pojazdów z terenu miasta Szczecin



W 2017 roku użyto 1 675 razy urządzenia blokujące 

na koła nieprawidłowo zaparkowanych pojazdów

Blokowanie pojazdów



ul. Felczaka 

zanieczyszczona jezdnia 

przy wyjeździe z budowy

Sankcja karna dla kierownika budowy oraz polecenie 

uporządkowania jezdni w trybie natychmiastowym

Czystość



Krasińskiego 103

Odpady gabarytowe i poremontowe

Usunięte przez zarządcę



ZWIERZĘTA

Utrzymanie zwierząt 1683 interwencje  

Dzikie zwierzęta 157 interwencji

Padliny zwierząt 206 interwencji  

Zgłoszenia 

3701



9431

interwencji i kontroli

USTAWA O WYCHOWANIU W TRZEŹWOŚCI 

I PRZECIWDZIAŁANIU ALKOHOLIZMOWI

Do Miejskiej Izby Wytrzeźwień doprowadzono 560 osób

Do miejsca zamieszkania doprowadzono 41 osób

Do ośrodków zdrowia skierowano 131 osób

Wobec 301 osób zastosowano inne środki oddziaływania wychowawczego



DZIAŁANIA PRZEPROWADZONE NA RZECZ OSÓB BEZDOMNYCH

2698

interwencji i kontroli



63 osoby bezdomne doprowadzono do schroniska

49 osób umieszczono w palcówkach medycznych 

51 osób bezdomnych doprowadzono do MIW

924 

przypadki odmowy przyjęcia 

jakiejkolwiek pomocy



SPRZEDAŻ POZA MIEJSCEM WYZNACZONYM

NA TERENIE NALEŻĄCYM DO GMINY  

Interwencje i kontrole – 161

Sankcje karne przewidziane prawem - 56



Pożar                         

Wypadek drogowy   

Niewybuch                

Akcja ratownicza       

Uwolnienie się gazu

WSPÓŁDZIAŁANIE W ZAKRESIE RATOWANIA ŻYCIA 

I ZDROWIA OBYWATELI

Straż Miejska współdziałała z innymi 

służbami w zabezpieczeniu 

131 zdarzeń szczególnych 



ZABEZPIECZANIE MIEJSC NIEBEZPIECZNYCH

307
interwencji i kontroli 



SPALANIE ODPADÓW

Na podstawie art. 191 ustawy o odpadach

(termiczne przekształcanie odpadów)

Interwencje i kontrole - 1085

Sankcje karne - 95



Podczas kontroli wielokrotnie stwierdzono używanie opału o 

niskiej jakości, ale dopuszczonego do użytku.



ZASTOSOWANE SANKCJE PRZEWIDZIANE PRAWEM

Osoby ukarane wniosły do Sądu 13 zażaleń na grzywny 

w postępowaniu mandatowym 

Sąd uchylił 2 grzywny 

RODZAJ ILOŚĆ PROCENT 

Mandaty karne 10 802 63%

Pouczenia i inne środki oddziaływania wychowawczego 5 620 33%

Wnioski o ukaranie do Sądu 677 4%

Razem 17 099 100%



BULWARY NAD ODRĄ

Jednym z miejsc najbardziej 

uczęszczanych przez mieszkańców 

Szczecina są bulwary nad Odrą. 

Straż Miejska wraz z Policją w 2017 r. 

objęła ten rejon wzmożonym 

nadzorem.

Ogółem na bulwarach miejskich przeprowadzono 

898 interwencji i kontroli 

związanych z zakłócaniem porządku i spokoju 

publicznego oraz niszczeniem mienia komunalnego 

Wobec 78 sprawców wykroczeń zastosowano 

sankcje prawne



Współpraca z innymi służbami w zakresie zapewnienia 

bezpieczeństwa i porządku na wodzie.

Zabezpieczanie imprez sportowych i masowych na obszarach wodnych - 34



Patrolowanie morskich wód 

wewnętrznych i śródlądowych

Patrolowanie nabrzeży 

pod kątem spożywania alkoholu, 

dewastacji i zanieczyszczania terenu.



WSPÓŁPRACA Z POLICJĄ NA RZECZ PORZĄDKU I BEZPIECZEŃSTWA

Rodzaj przedsięwzięcia Krótka informacja dotycząca współpracy

Patrole mieszane

Wspólne kontrole ruchu drogowego, przestrzegania spokoju i porządku 

publicznego, działania pod kątem zagrożeń terrorystycznych, udział            

w zabezpieczeniach i akcjach prewencyjnych.

Szkolenia Szkolenie podstawowe strażników miejskich.

Akcje prewencyjne –

liczba zaangażowanych 

strażników i liczba akcji

„Bezpieczne osiedle”, „Złom”, „Bezdomny”, „Znicz”, ”Semafor. 

Z dzielnicowymi komisariatów KMP „Bezpieczne osiedle”. Kontrola na 

podstawie mapy zagrożeń. Zabezpieczenie uroczystości państwowych, 

lokalnych, religijnych i imprez sportowych. 

Liczba wspólnych służb – 570; strażników – 587; wspólnych akcji - 59

Inne wspólne inicjatywy
Wspólne działanie na akwenach i terenach przywodnych

Współpraca w ramach monitoringu miejskiego



Monitoring miejski 

Obserwacja i rejestrowanie 

zdarzeń w miejscach 

publicznych   

Niezwłoczne reagowanie 

na zdarzenia   

Pozyskiwanie materiału 

dowodowego 

w przypadku ujawnienia 

wykroczenia 

lub przestępstwa 

Ochrona bezpieczeństwa 

osób i mienia komunalnego



 Państwowa Straż Pożarna

 Ratownictwo Medyczne

 Wodne Ochotnicze Pogotowie Ratunkowe

 Straż Graniczna

 Straż Ochrony Kolei

 Wojsko Polskie

 Korpus Północ – Wschód

 Żandarmeria Wojskowa

 Inspekcja Transportu Drogowego

WSPÓŁPRACA

Z INSTYTUCJAMI PAŃSTWOWYMI 



Współpraca z Wydziałami Urzędu Miasta 
i innymi podmiotami w celu poprawy porządku i czystości 

na terenach miejskich

W 2017 roku zrealizowano 5129 spraw

oraz w ramach alertu 3715 spraw



Współpraca z Wydziałem Zarządzania Kryzysowego 

i Ochrony Ludności Urzędu Miasta Szczecin

• Przyjmowanie zawiadomień o zgromadzeniach (w trybie uproszczonym)

• Monitorowanie komunikatów pogodowych i hydrometeorologicznych, wymiana 

informacji o zagrożeniach z innymi jednostkami

• Realizacja zadań w ramach stałego dyżuru Prezydenta

• Realizacja zadań z zakresu Obrony Cywilnej

• Współpraca i koordynacja działań w sytuacjach kryzysowych oraz klęsk 

żywiołowych



ODDZIAŁ 

ŚRÓDMIEŚCIE

9 rad osiedli

114300
mieszkańców

12938
interwencji i 

kontroli

ODDZIAŁ 

PÓŁNOC

7 rad osiedli    

56556
mieszkańców

9825
interwencji i 

kontroli

ODDZIAŁ 

ZACHÓD

9 rad osiedli    

113244
mieszkańców

11131
interwencji i 

kontroli

ODDZIAŁ 

PRAWOBRZEŻE 

11 rad osiedli    

81467
mieszkańców

8616
interwencji i 

kontroli

REFERAT WODNY 1 rada osiedla

1029 mieszkańców

1672 interwencji i kontroli



realizowane przez Straż Miejską w następującym zakresie:

• Zacieśnianie i rozwijanie współpracy pomiędzy Radami Osiedli i strażnikami osiedlowymi 

• Poprawa stanu porządku publicznego i czystości na terenach  poszczególnych osiedli 

• Prowadzenie prelekcji w zakresie zagrożeń oraz korzyści płynących z przestrzegania przepisów 

prawa 

Zadania zrealizowano w całości

Drugie Porozumienie Programowe dla Szczecina 





ZABEZPIECZENIE 

ORGANIZACYJNE I LOGISTYCZNE 

• Referat Wykroczeń

• Referat Kontroli  Analiz i Gospodarki Mandatowej

• Referat Gospodarczo - Zaopatrzeniowy 

• Stanowisko ds. Informatyki    

• Referat Profilaktyki 

• Stanowisko ds. Kontaktów z Mediami



SZKOLENIA

Ogółem w 2017 roku 189 osoby uczestniczyły w 27 szkoleniach:

• szkolenie z zakresu użycia środków przymusu bezpośredniego 

• bezpieczeństwo informacji 

• szkolenie na pojazdy uprzywilejowane

• szkolenie podstawowe dla strażników miejskich

• ochrona informacji niejawnych

• wdrożenia nowych funkcjonalności alertu miejskiego

• telefoniczna obsługa klienta

• organizacja The Tall Ship Races i Pyromagic

• Szkolenie z Radami Osiedli

• udostępnienie informacji publicznej w praktyce 

• konferencja dot. programu CEPIK 

• Międzyresortowy Zespół ds. Współpracy ze Strażami Gminnymi

• Działania straży gmin oraz współpraca z innymi instytucjami na rzecz ochrony przyrody



• 03 – 05  kwiecień 2017 - czynności sprawdzające w zakresie realizacji zaleceń 

z zadania sprawdzającego pn. „Bezpieczeństwo informacji” - przeprowadzony 

przez Wydział Kontroli i Audytu Wewnętrznego UM Szczecin

• 12 lipiec – 04 sierpień 2017 Kontrola wynagrodzeń osobowych i spraw 

kadrowych za 2016 r. - przeprowadzony przez Wydział Kontroli i Audytu 

Wewnętrznego UM Szczecin

KONTROLE



KADRY

• Przeprowadzono 9 naborów, zatrudniono 13 osób

• W roku sprawozdawczym 16 osób rozwiązało umowę o pracę zasilając m.in szeregi 

innych jednostek i  służb mundurowych

• Fluktuacja kadr wynosiła 12 % stanu osobowego.

Tylko figura może nosić szachownicę - takie hasło zachęca do 

podjęcia pracy w szczecińskiej straży miejskiej. Zwolniło się aż osiem etatów. 

Wymagania? Ukończone 21 lat, dobra forma fizyczna, znajomość topografii 

miasta

Wiadomości Szczecin

Jesteś odporny na niewybredne zaczepki? Zostań strażnikiem

• Stan osobowy 140 osób

(w tym 14 osób korzystających ze świadczeń rodzicielskich i rehabilitacyjnych)

http://szczecin.wyborcza.pl/szczecin/0,34939.html


ANALIZA SKARG

SPOSÓB ZAŁATWIENIA SKARGI ILOŚĆ

Skarga w całości zasadna 1

Skarga bezzasadna 3

Skarga w części zasadna 2

Skarga nierozpoznana – niekompletna dokumentacja 

składającego skargę
13

Ogółem 19

Każdy ma prawo złożyć skargę do organów władzy publicznej w związku z wykonywanymi przez nią 

zadaniami zleconymi z zakresu administracji publicznej 

Artykuł 63 Konstytucji RP   

REFERAT KONTROLI ANALIZ I GOSPODARKI MANDATOWEJ



ANALIZY I SPRAWOZDANIA

Zrealizowano 72 sprawy z zakresu Ustawy o dostępie do informacji publicznej

Oraz Ustawy o ponownym wykorzystaniu informacji sektora publicznego

Przygotowano:

20 sprawozdań z bieżącej działalności

dla Prezydenta Miasta

10 analiz tematycznych 

m.in dla Biura Rady Miasta, na potrzeby wydziałów Urzędu 

Miasta, KWP i Wojewody Zachodniopomorskiego. 

Przeprowadzono:

27 postępowań wewnętrznych



REFERAT WYKROCZEŃ

KATEGORIA SPRAW ILOŚĆ

Skierowane wnioski 677

Sprawy zakończone 556

Sprawy odroczone 63

OGÓŁEM 1 311

W 97 % Sądy przyznawały rację Straży Miejskiej



17 miesięcy kary bezwzględnego 

pozbawienia wolności za obrażanie 

Strażników Miejskich

2 z wielu wyroków – ku przestrodze…



REFERAT GOSPODARCZO - ZAOPATRZENIOWY

4 postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w oparciu o przepisy 

Ustawy Prawo  Zamówień Publicznych

40 umów dotyczących zamówień publicznych

poniżej progu 30 000 € nie w trybie PZP



Wyprzedaż w straży miejskiej

CENA WYWOŁAWCZA



Strażnicy 

w krainie mchu i paproci



Po raz pierwszy Dzień Strażnika Miejskiego

„na własnym podwórku”



Referat Profilaktyki



komisje wychowawcze; 
32

asysty; 16 festyny; 38 zabezpieczenia; 75

rozmowy z 
pedagogiem; 217

interwencje ; 859

prelekcje; 1646
kontrole; 3677

Wyniki działań



3 677 kontroli

507 kontroli placówek oświatowych

471 kontroli przejść dla pieszych z uwagą na dzieci

390 kontroli pod kątem spożywania alkoholu

363 kontroli pod kątem palenia papierosów w miejscach objętych zakazem

357 kontroli pod kątem wykroczeń porządkowych

293 kontroli pod kątem wykroczeń

195 kontroli pod kątem osób postronnych



25

339

401

596

624

840

875

939

1434

1447

2404

3224

3420

3601

5535

6396

Moje pierwsze prawo jazdy

Ryzykowne zachowania

Ekologia

Nikotyna

Rola i zadania SM

Fajerwerki

Bezpieczeństwo

Pierwsza pomoc

Rozumiem zwierzęta

Odpowiedzialność karna

Agresja

Obcy

Bezpieczne wakacje

Bezpieczna droga

Bezpieczne ferie

Cyberprzemoc

Tematy prelekcji

42917 uczniów



Działania inne

62 praca na potrzeby innych oddziałów

39 administrowanie strony internetowej

38 udział w festynach osiedlowych

11 udział w Poczcie Sztandarowym

11 zabezpieczenie sesji Rady Miasta



Działalność społeczna

- Pomoc przy organizacji „Śniadania Wielkanocnego dla osób bezdomnych”

- Pomoc przy organizacji „Wigilii dla osób bezdomnych”

- Pomoc przy organizacji „Mikołaja dla dzieci”

- Udział w akcji „Cała Polska czyta dzieciom”

- Udział w akcji „Krokusowa rewolucja”

- Udział w akcji „Tytka charytatywna Caritas”

- Udział w festynie dobroczynnym





Szczecińska Straż Miejska w mediach od 

01.01.2017do 31.12.2017

Rozmowy, wywiady, komentarze, udział w audycjach na żywo i on-line

Radio

Radio Szczecin, RMF MAXXX, RFM FM, TOK FM, ZET, ESKA, WAWA, PLUS, 

ESKA ROCK, Radio Plus, Radio Kraków,

Audycje

Czas Reakcji, Radio Szczecin na Wieczór, Rozmowa Dnia Radio PLUS, Gość Dnia 

Radio ESKA, Czat-y, Wokół nas, EcoExpress

Prasa 

Głos Szczeciński, Kurier Szczeciński, Gazeta Wyborcza, Rzeczpospolita Dziennik

Gazeta Prawna, Rzeczpospolita, Głos Pomorza, Metro, Fakt, PAP, Moje Miasto 

Szczecin, Wiadomości Szczecin ,Katalog Kierowców Kraków, Przegląd Komunalny, 

Recykling

Telewizja 

TVP Szczecin, Polsat NEWS, TVN 24, TVN Turbo, TVN, TV Pomerania, TV NoVA, 

Portale ,serwisy 

Interia.pl, Onet.pl, Prawobrzeże.info, Panorama7, Kurier24, Gumieńce24, 

Szczecinnonstop, Wszczecinie.pl, Regiomoto.pl, Miastoszczecin.pl,

Gs24.pl, Polska Świat, LoveKrakow

Razem 577 publikacji



- wywiad prasowy:      231

- wywiad radiowy:                           151

- wywiad TV                                     62

- konferencje, spotkania:                 57

- kontakty z mieszkańcami:            198

- przegląd prasy codziennej:          180

- aktualizacje strony WWW:            75

- praca w systemie e-mandat:    212

- zabezpieczenia:                            11
- przygotowanie materiałów do

wystąpień medialnych:                  670

Dziennie: średnio 9 kontaktów medialnych

Wszystkie czynności:1847

Ilość czynności : stanowisko ds. kontaktów z mediami:



Klub Seniora DK Słowianin

Akademia Szlifowania Diamentów WSTWP - spotkania z młodzieżą szkół ponadgimnazjalnych

Komenda Miejska Policji

Działania dydaktyczne



Hity roku 2017



Przegląd prasy….





Zadania do realizacji przez
Straż Miejską Szczecin w 2018 roku

Poprawa stanu porządku publicznego i czystości

Wzrostu poczucia bezpieczeństwa i porządku  

publicznego wśród mieszkańców

Utrzymanie drożności ciągów komunikacyjnych

Kontynuacja i ewaluacja programu

strażnik osiedlowy – strażnik szkolny

Kontrola ruchu drogowego

w ustawowym zakresie  



DZIĘKUJEMY ZA UWAGĘ 

I POŚWIĘCONY CZAS


